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永州冷水滩“3·7”一般道路交通事故
调查报告

2024年 3月7日18时 49分许，S236 线318km+750m（永州市

冷水滩区岚角山街道路段）发生一起公交车与货车相撞的道路交通

事故，造成两车受损、3人不同程度骨折、30人轻微擦伤，直接经

济损失107万元。

事故发生后，省、市领导高度重视，先后作出批示要求做好善

后工作，迅速查明原因追查责任，深刻汲取近期发生的多起涉客涉

险交通事故教训，举一反三加强防范工作。

根据《中华人民共和国安全生产法》《中华人民共和国道路交

通安全法》和《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第

493号）等有关法律法规，经市人民政府批准，成立了由市应急管

理局牵头，市国有资产监督管理委员会、市交通运输局、市总工会、

市公安局交警支队和冷水滩区人民政府、零陵区人民政府派人参加

的永州冷水滩“3·7”一般道路交通事故调查组（以下简称调查组），

并邀请市纪委监委派人参与调查。

事故调查组按照“科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效”

的原则，通过现场勘查、调查取证、检验鉴定、调阅资料、人员问

询和综合分析，查明了事故发生的经过、原因、人员受伤和直接经
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济损失情况，认定了事故性质和责任，提出了防范和整改措施建议。

一、事故发生经过及应急处置情况

（一）事故发生经过

2024 年 3月 7日 18 时许，胡某车驾驶湘MFU882 轻型自卸货

车从永州市九嶷骄阳水泥有限责任公司出发经S236 线由北往南向

零陵方向行驶。18时49分许，雷某文驾驶湘M18905D 大型普通客

车由北往南行驶至S236线 318km+750m（永州市冷水滩区岚角山街

道路段）时与胡某车驾驶同方向行驶的湘MFU882 轻型自卸货车相

撞，造成两车受损、公交车驾驶员雷某文及乘客共33人受伤，其

中雷某文等3人不同程度骨折住院治疗、其余30人轻微擦伤到医

院检查。

（二）应急救援情况

18 时 50 分，市卫健委120 指挥中心接报事故信息，18 时 52

分通知市中心医院（冷水滩区）赶赴事故现场救援，19时 3分通

知市第一人民医院（零陵区）火速前往支援。19时 8分，市中心

医院2辆救护车到达事故现场，19时15分，市第一人民医院1辆

救护车到达现场。

18时53分，市公安局交通警察支队冷水滩大队接到报警，大

队领导率事故中队迅速赶往事发现场救援处置。19时10分，交警

到达事故现场，20时30分，现场清理完毕，恢复交通。

18时55分，市消防救援支队指挥中心接到报警，立即调派零

陵区萍洲消防站出动2台救援车辆10名救援队员赶赴事故现场开
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展救援。19时20分，消防救援人员救出被困司机。

（三）应急处置评估

经评估，市卫健、交警、消防等部门和市中心医院、市第一人

民医院在该起事故中，事故处置指挥得当、分工明确、协调有序、

科学高效，没有造成次生事故，事故应急处置得当。

二、事故有关情况

（一）车辆驾驶人情况

1.雷某文，驾驶湘M18905D大型普通客车。

2.胡某车，驾驶湘MFU882轻型自卸货车。

（二）受伤人员情况

1.雷某文，在事故中颅底骨折。

2.刘某娥，系湘M18905D大型普通客车乘客，在事故中掌骨骨

折。

3.李某国，系湘M18905D大型普通客车乘客，在事故中肋骨骨

折。

（三）事故车辆情况

1.湘 M18905D大型普通客车，所有人：永州市城市公共交通运

输有限责任公司，初次登记日期：2017 年 12 月 28 日，检验有限

期至2024年6月30日，核定载客72人，实载35人，投保了交强

险（中国人民财产保险股份有限公司）和25万/座的客运承运险（中

国平安财产保险股份有限公司）。

2.湘MFU882 轻型自卸货车，所有人：胡某云（胡某车妻子），
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初次登记日期：2017 年 12 月 18 日，检验有效期至2024 年 12 月

31日，核定载质量：1495kg，实际载质量：12000kg，投保了交强

险和50万的第三责任保险（中国人民财产保险股份有限公司）。

（四）道路情况

事发现场位于S236线318km+750m（永州市冷水滩区岚角山街

道路段），道路呈南北走向，南往零陵方向，北往冷水滩方向，辅

道同方向三股机动车道，道路全宽11米，沥青路面干燥、完好，

事发时有路灯照明，道路限速50km/h。

（五）事故路段天气情况

根据出警民警现场勘查，事故发生时天气为多云，能见度正常，

现场无恶劣天气。

（六）事故相关企业情况

1.市城市公共交通运输有限责任公司。成立日期2018年 1月

24日，地址：湖南省永州市冷水滩区高科技工业园九嶷大道东侧，

经营范围：从事中心城区范围内的城市公共交通运输业务；城际、

城乡公交、网约车、出租车客运业务；物业管理、汽车租赁、旅游

及旅游包车业务等。

2.永州市九嶷骄阳水泥有限责任公司。成立日期2007 年 08

月22日，注册资本3000 万人民币，地址：湖南省永州市冷水滩区

仁湾镇黄甸村黄甸组，经营范围：水泥生产（依法须经批准的项目，

经相关部门批准后方可开展经营活动，具体经营项目以相关部门批

准文件或许可证件为准）。一般项目：水泥制品制造；建筑材料销
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售；砼结构构件销售（除依法须经批准的项目外，凭营业执照依法

自主开展经营活动）。

三、事故相关调查和检验鉴定情况

（一）涉事驾驶员交通违法情况

1.雷某文：2021年以来，交通违法次数1次，已全部处理。

2.胡某车：2021年以来，交通违法次数20次，已全部处理。

（二）涉事车辆交通违法情况

1.湘 M18905D 大型普通客车：2021 年以来，未有交通违法记

录。

2.湘 MFU882 轻型自卸货车：2021 年以来，交通违法次数15

次，已全部处理。

（三）检验鉴定情况

1.事故车辆鉴定

（1）经鉴定，湘M18905D 大型普通客车在事发时的行驶速度

约为69km/h。（华京司鉴〔2024〕鉴字第HN038V号）

（2）经鉴定，湘MFU882 轻型自卸货车在事发时的行驶速度约

为27km/h。（华京司鉴〔2024〕鉴字第HN038V2号）

（3）经鉴定，湘MFU882 轻型自卸货车尾部照明信号装置无法

检测；后下部防护装置不符合技术标准；后部反光标识不符合技术

标准。（华京司鉴〔2024〕鉴字第HN038S1 号）

（4）经鉴定，湘MFU882 轻型自卸货车货厢存在加长改装。（华

京司鉴〔2024〕鉴字第HN038S2号）
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2.驾驶人酒、毒物检测

（1）驾驶人雷某文血液中乙醇含量检测结论为：雷某文的血

液未检出乙醇。（湘永大正司鉴〔2024〕毒鉴字第910号）

（2）驾驶人胡某车血液中乙醇含量检测结论为：胡某车的血

液未检出乙醇。（湘永大正司鉴〔2024〕毒鉴字第911号）

（3）驾驶人雷某文经毛发检测，吸毒检测结论为：阴性。

（4）驾驶人胡某车经毛发检测，吸毒检测结论为：阴性。

综合调查结果:排除驾驶人雷某文和胡某车酒驾、毒驾的可能。

（四）视频资料

1.中心现场监控资料。

2.湘M18905D 大型普通客车有行车记录仪，该车行车记录仪内

存卡视频内容受损，无事故发生时的视频资料。

3.湘MFU882轻型自卸货车未发现行车记录仪。

四、事故原因分析及责任认定

（一）事故原因分析

1.驾驶员雷某文，驾驶机动车上道路行驶时超过限速标志标明

的最高时速，驾车时对路面情况观察不够，与前车未保持足以采取

紧急制动措施的安全距离，临危采取措施不力，是造成此事故的主

要原因。

2.驾驶员胡某车，改变机动车已登记的结构，驾车载物超过核

定的载质量，驾驶机件不符合技术标准的机动车上道路行驶，是造

成此事故的次要原因。
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（二）责任认定情况

1.雷某文，其行为违反了《中华人民共和国道路交通安全法》

第二十二条第一款“机动车驾驶人应当遵守道路交通安全法律、法

规的规定，按照操作规范安全驾驶、文明驾驶。”、第四十二条第

一款“机动车上道路行驶，不得超过限速标志标明的最高时速。在

没有限速标志的路段，应当保持安全车速。”、第四十三条“同车

道行驶的机动车，后车应当与前车保持足以采取紧急制动措施的安

全距离。”之规定。

2.胡某车，其行为违反了《中华人民共和国道路交通安全法》

第十六条第一款第一项“任何单位或者个人不得有下列行为：（一）

拼装机动车或者擅自改变机动车已登记的结构、构造或者特征；”，

第二十一条“驾驶人驾驶机动车上道路行驶前，应当对机动车的安

全技术性能进行认真检查；不得驾驶安全设施不全或者机件不符合

技术标准等具有安全隐患的机动车。”，第四十八条第一款“机动

车载物应当符合核定的载质量，严禁超载；载物的长、宽、高不得

违反装载要求，不得遗洒、飘散载运物。”之规定。

根据《中华人民共和国道路交通安全法实施条例》第九十一条

及《道路交通事故处理程序规定》第六十条第一款第二项之规定，

雷某文承担此事故的主要责任；胡某车承担此事故的次要责任；湘

M18905D大型普通客车32名乘客不承担此事故的责任。

五、事故性质

调查组认定，永州冷水滩“3·7”道路交通事故是一起道路交
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通涉险事故。

六、有关企业、部门及单位存在的主要问题

（一）市城市公共交通运输有限责任公司零陵分公司

1.落实“一会三卡”制度不到位。总公司制订了“一会三卡”

制度，明确各车队每天召开班前会，但从2024 年起，零陵分公司

把每天召开的班前会改为每周一、周五召开。

2.对驾驶员管理教育不到位。在雷某文作为“隐患车长”多次

违纪经教育培训仍无改观的情况下，仍允许其上岗，且雷某文在

2024 年 3月 7日事发当天早班未进站进行班前叮嘱，公司也未采

取补救措施。

（二）市城市公共交通运输有限责任公司

1.安全管理制度督促落实不到位。公司制订了“一会三卡”制

度，明确各车队每天召开班前会，但从2024 年起，零陵分公司把

每天召开的班前会改为每周一、周五召开，公司未要求零陵分公司

进行整改。

2.对驾驶员管理教育不到位。未发现零陵分公司驾驶员雷某文

作为“隐患车长”多次违纪经教育培训仍无改观的情况下，仍被允

许上岗的情况。

3.未按照《生产安全事故应急预案编制导则》的要求编制应急

预案。预案缺乏可操作性，响应措施针对性不强。事故发生后，市

公交公司应急处置未按照预案开展。

4.事故防范整改不力。该公司于2024 年5月8日又发生一起
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大型普通客车追尾事故。

（三）永州市九嶷骄阳水泥有限责任公司

落实“源头治超”企业主体责任不力。2024 年 3月 7日，湘

MFU882轻型自卸货车未上传过磅数据至治超平台即放行出场；2024

年 3月6日至3月12日，公司治超平台系统维修期间部分货运车

辆未上传过磅数据即放行出场。

（四）原市交通运输综合执法支队冷水滩大队（现冷水滩区交

通运输综合行政执法大队）

1.货运源头企业管控不到位。原市交通运输综合执法支队冷水

滩大队（现冷水滩区交通运输综合行政执法大队）货运中队，2024

年3月6日对永州市九嶷骄阳水泥有限责任公司检查时，发现该公

司的治超平台系统损坏，但没有采取有力措施督促该公司做好治超

工作。该中队明知治超平台系统正在维修，没有安排人员值守，放

任湘MFU882 轻型自卸货车超载出场。

2.对4.5吨及以下普通货车没有进行监管。交通运输部对总质

量4.5吨及以下普通货运实行简政放权后，大队未按照中华人民共

和国交通运输部办公厅印发《关于进一步做好总质量4500 千克及

以下普通货运车辆“放管服”改革有关工作的通知》（交办运〔2020〕

65号）要求，对4.5吨及以下普通货车进行监管。

3.对货运中队管理不严。货运中队发现永州市九嶷骄阳水泥有

限责任公司治超平台有问题，也没有采取有效措施进行管控，放任

湘MFU882轻型自卸货车超载出场。



- 10 -

（五）市公安局交通警察支队

落实车辆检验监督管理责任不到位。市公安局交通警察支队车

辆检验监督管理科负责车辆检验监督管理工作。根据《湖南省“大

吨小标”车辆安全隐患整治行动方案》（湘工信装备〔2020〕361

号）要求，对整改未到位的“大吨小标”车辆，检验机构一律不得

出具检验合格报告。经查，该车2022、2023 年度检验空车质量检

测项目均不符合国家标准要求，且车厢存在加长情况，但车辆检验

监督管理科没有督促机动车检测中心要求湘MFU882 轻型自卸货车

整改到位，并给予该车年检合格通过。

七、对事故有关单位及责任人的处理建议

（一）建议给予处理的人员和单位

对有关人员党纪政务处分、组织处理和有关单位的处理意见，

由市纪委监委提出。

（二）建议给予行政处罚的人员和单位

1.雷某文，湘M18905D 大型普通客车驾驶员，驾驶机动车上道

路行驶时超过限速标志标明的最高时速，驾车时对路面情况观察不

够，与前车未保持足以采取紧急制动措施的安全距离，临危采取措

施不力，建议由市公安局交通警察支队冷水滩大队依法对其进行处

罚，并由市城市公共交通运输有限责任公司按公司制度进行处理。

2.胡某车，湘MFU882 轻型自卸货车驾驶员，改变机动车已登

记的结构，驾车载物超过核定的载质量，驾驶机件不符合技术标准

的机动车上道路行驶，建议由市公安局交通警察支队冷水滩大队依
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法对其进行处罚。

3.市城市公共交通运输有限责任公司。生产安全事故应急预案

编制不符合要求，驾驶员安全管理教育培训不到位、“一会三卡”

制度执行不到位，建议由市交通运输部门依法对其进行处罚。

4.永州市九嶷骄阳水泥有限责任公司。落实“源头治超”企业

主体责任不力，2024 年3月7日，湘MFU882 轻型自卸货车未上传

过磅数据至治超平台即放行出场；2024年3月6日至3月12日，

在公司治超平台系统维修期间部分车辆未传输过磅数据即放行出

场，建议由冷水滩区交通运输部门依法对其进行处罚。

八、事故防范措施建议

（一）严格落实企业安全生产主体责任。市城市公共交通运输

有限责任公司要认真吸取事故教训，健全并严格落实公司各项安全

生产制度，加强对驾驶员的管理和教育培训，确保行车安全。永州

市九嶷骄阳水泥有限责任公司，要提高认识，严格落实“源头治超”

企业主体责任，确保超载车辆不得出场。

（二）积极履行行业监管责任。冷水滩区交通运输部门要联合

相关部门开展对辖区货运企业、客运站场安全管理、教育培训、运

输企业监控平台建设及配套监管机制建立情况专项检查，要严格落

实治超站“24小时三班倒”制度，全天候打击货车超限超载违法

行为。公安交警部门要严格监管执法，严查整治车辆超员、超载、

超速行驶、疲劳驾驶、行为，合理安排警力，加大夜间交通违法行

为查处力度。
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（三）全面推进道路安全监管责任。冷水滩区要提高站位，加

强对道路交通安全监管的组织领导，定期不定期研究解决道路交通

安全存在的突出问题，全面落实《湖南省道路交通安全管理“30

个一律”严管措施》（湘道安〔2021〕2号）规定，推动道安委成

员单位在人、车、路、企等方面共同发力，责任上肩，形成抓好道

路交通安全的强大合力，确保人民群众生命财产安全。

永州市政府事故调查组

2025年5月8日
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